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1 Hoe maak ik mijn eigen stappenplan voor mijn verblijf?

Leuk dat je hebt besloten om in Vakantiecentrum De Kleppe te verblijven.

In samenwerking met De Kleppe stelde Toerisme voor Autisménéanmatiebundelop om dit verblijf voor te

bereiden.

Het is een uitgebreide informatiebundeiet informatie over de volgende onderwerpen

1 Hoe maak ik mijn eigen stappenplan voor mijn verBlijf

i Hoe gebruik ikhet stappenplarvoor mijn verblijf?

1 Hoe reserveer ik het vakantiehuis?

i Hoe kan ik het vakantiehuis bereiken (te voet, met de fiets, auto, bus of met de trein €h bus)
i Een woordje uitleg over enkele zaken enalsprakenfiche

1 Volledige beschrijving vate verschillende vakantiehuizen, nameNini Kleppe 1, Mini kleppe 2,

Kleine Keppe,Grote Kleppe en de gemeenschappelijke ruimtes

Het is de bedoeling dat je uit de uitgebreide informatiebundel, zelf jouw eigen stappenplan samenstelt met

daarin de informatie die voor jobelangrijk is.

Op de volgende pagirlaes je hoe je jouw ean stappenplan kan samenstellen.



Hoe stel ik het stappenplan samen?

J leest deuitgebreide informatiebundel die je op deze site kunt

Stap 1 vindenwww.dekleppe.be/stappenplanverblijf

of je leest de inhoudstafel van de uitgebreide infotieaundel.
Stap 2 Je noteert welke bladzijden voor jou belangrijk zijn.

Je drukt de lddzijden af die jij genoteerddd en die je belangrijk
Stap 3 _

vindt.

r Je stopt de afgedrukte bladzijden in een map of niet ze tot een
Stap 4 e _
OF ﬁ bundeltje.

Op de stippellijnen in het stappenplan kan je jouw juiste info invulle
Stap 5 zoals bijvoorbeeld de datum van jouw vakantie, de namen van de

YSyasSy RAS YSS3all yX

Jehebt nu je eigen stappenplan dat je kan helpen om jouw verblijf
Stap 6

voor te bereiden


http://www.dekleppe.be/stappenplanverblijf

2 Hoe gebruik ik het Stappenpl&n

Je hebt nu je eigen stappenplan.

Je kan nu beginnen met je verblijft voor te bereiden.

Kies een rustig moment uit, zodat je ngghaast bent om het stappenplan door te nemen.
Je neemt het stappenplan te laatste de avond voor je vertrek door.

Dit doe je minstens 1 keer.

Als je dit zelf wil, kan je het stappenplan al eerder doornemen.

Je kan het stappenplan ook meerdere keren doornemen.

Als hangt af van hoeveel nood je hier zelf aan hebt.

Als dit stappenplan voor jonge kinderen bedoeld is, lees je dit best eerst samen met hen door.

Zo ben je zeker dat ze alles correct interpreteren en kunnen de kinderen vragen stellen bij onduidelijkheden.
Als je wil, kan je het stappenplan ook meenemen tijdens je vakantieverblijf.

Dan kan je tijdens jouw verblijf het stappenplan nog eens inkijken.

Dit is echter geen vereiste om jouw verblijf te doen slagen.

Zo, nu ben je helemaal voorbereid om op stap te gaan.

De Kleppeen Toerisme voor Autismgensen je alvast veel plezier!

Mocht je achteraf feedback hebben over je verblijf of over het stappenplany £ins dan gerust een mailtje

viainfo@dekleppe.be



mailto:info@dekleppe.be

3 Vakantie : Wat ga ik doen en wanneer ga ik op vakantie?

Binnenkort gak op vakantie naar Everbeek. Ik verblijf in VakantiecentRerKleppe
Veelmensen vinden een verblijf De Kleppdeuk.
Deze bundel legt me uit wat ik allemaal zakd en zien in Vakantiecentrube Kleppe

Ik bekijk deze bundel goed op voorhaizah ben ik goed voorbereid.

Ik ga op vakantie naar Everbeek. Dit is gemeentein de provincie OosYlaanderen.
Ik vertrek op vakantie ot X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X XX 0 R (i ¢
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Tijdens mijn vakantie verblijf ik in Vakantiecentrda Kleppe
Dit is een oud klooster dat omgebouwd is tot een vakantieverblijf voor groepen en gezinnen.
L1 TFf XXXODeKlefp8NI &af | LISY Ay

XXXXXXXDPXXXXXXXXXXXXXXPXXX¥AST St a0KF LI DaAKldppe YSG YA 2 YS¢
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4J Reserveren kk wil reserveren bij De Kleppe

Reservatie

£ DeKleppe X + (+]

< C @ dekleppe.be/de_kleppe/nl w oA

11 juni 2022: opendeurdag met Run&Walk! Talen
« Nederlands
Zorg dat je erbij bent! Op 11 juni 2022 opent De Kleppe zijn deuren en is iedereen welkom voor . (S
een hapje en een drankje, goeie muziek, kinderanimatie, een mooie wandel- of looptocht, en . :.qu‘l—.q

veel meer! Schrijf nu alin als je mee wilt wandelen!

kleppe 11.06

toeren 7(?2?
OPENDEUR ' vaniotot15u

Ik wil op vakantie obp weekend gaan nadbe Kleppe

Verblijf reserveren

Dan moet ik eerst reserveren.

Ik ga naar de website vdbe KleppeDe website isvww.dekleppe.be

net Run&Walk! Talen

) ) « Nederlands
7ijn deuren en is iedereen welkom voor

« Francais

e, een mooie wandel- of looptocht. en « English

2e wilt wandelen!

11.06

( Verblijf reserveren

2022

van 10 tot 19u



http://www.dekleppe.be/

Ik klik bovenaan ope 0 f

@ reservations.cubilis.eu/be/de-kleppe-everbeek?Language=ni-NL

De Kleppe, Everbeek

De Kleppe

dz6 S 1y 2 L) W+ &KdnftekeehFop tidekigsga@ndB v Q @

bt s

n in De Kleppe?

De Kleppe is een voormalig klooster in de Vlaamse Ardennen. Nu zijn

het toegankelijke (A+) vakantiehuizen voor groepen en gezinnen van 4 tot

57 personen. Er zijn twee groepsaccommodaties voor

voor Daarnaast zijn er ook twee vakantiehuisjes
¢ Alle verblijven hebben een eigen keuken en

leeﬁu\mte De vier accommodaties delen samen een g

tuin. De Kleppe is dus ideaal voor een vakantie met je groep of fammc

1en

Kalender beschikbaarheid

q

& Aanmelden

Reserveer nu €

el

Ry

de kleppe

Q Everbeekplaats 4
9660 Everbeek
Eelgie)

& 003255423753

m contact op

< hier voor officiéle
site.

Bekijk locatie

Hier kan ik kijken of de periode waarop ik n&arKleppewil gaannog vrij isBovenaan is een kader.

In dat kader kan ik de datum waarop ik wil aankomen in De Kleppe invullen.

@ reservations.cubilis.eu/be/de-kleppe-everbeek?Language=nl-NL

De Kleppe, Everbeek

De Kleppe

&&Mi

.

De Kleppe is een voormalig klooster in de Vlaamse Ardennen. Nu zijn
het toegankelijke (A+) vakantiehuizen voor groepen en gezinnen van 4 tot

57 personen. Er zijn twee groepsaccommodaties voor 2
Voor en. Daarnaast zijn er ook twee vakantiehuisjes

1en

8 pe Alle verblijven hebben een eigen keuken en

\eefru\mte De vier accommodaties delen samen een g
tuin. De Kleppe is dus ideaal voor een vakantie met je groep of famll\e ~Trr—

pod Pl g g ]

& Aanmelden

Reserveer nu €

Kalender besch

aarheid

| dekleppe

Q Everbeekplaats 4
9660 Everbeek
(Belgie)

S 003255423753
& Neem contact op

Q@ Klik hier voor officiéle
website

W Bekik locatie




In het kader kan ik ook de datum waarop ik wil vertrekken uit De Kleppe invullen.

@ reservations.cubilis.eu/be/de-kleppe-everbeekZLanguage=ni-NL

De Kleppe, Everbeek & Aanmelden  Reserveernu € =

o s . B -

n De Kleppe?

de kleppe

@ Everbeekplaats 4
9660 Everbeek
(Belgie)

& 0032 554237 53
=

De Kleppe

em contact op

@ Kiik hier voor officiéle
De Kleppe is een voormalig klooster in de Vlaamse Ardennen. Nu zijn website
het toegankelijke (A+) vakantiehuizen voor groepen en gezinnen van 4 tot
57 personen. Er zijn twee groepsaccommodaties voor 28 p
voor en. Daarnaast zijn er ook twee vakantiehuisjes

8 pe Alle verblijven hebben een eigen keuken en
teefruwmle De vier accommodaties delen samen een g
tuin. De Kleppe is dus ideaal voor een vakantie met je groep of famlhe

W Bekijk locatie

Als ik een kortingscode heb, kan ik B@tingscode in het derde vak invullen.

@ reservations.cubilis.eu/be/de-kleppe-everbeek?Language=nl-NL

De Kleppe, Everbeek & Aanmelden  Reserveernu € =

: .‘&&%«x &ﬁ & %ﬂn—i e

in De Kleppe?

Q Everbeekplaats 4
9660 Everbeek
(Belgie)

& 003255423753

De Kleppe

& Neem contact op

Q@ Klik hier voor officiéle
website

De Kleppe is een voormalig klooster in de Vlaamse Ardennen. Nu zijn
het toegankelijke (A+) vakantiehuizen voor groepen en gezinnen van 4 tot
57 personen. Er zijn twee groepsaccommodaties voor 28 | 1en
Voor en. Daarnaast zijn er ook twee vakantiehuisjes

Im 8 pe Alle verblijven hebben een eigen keuken en
\eefru\mte De vier accommodaties delen samen een g
tuin. De Kleppe is dus ideaal voor een vakantie met je groep of famlhe

W Bekijk locatie

10
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@ reservations.cubilis.eu/be/de-kleppe-everbeek?Langu

De Kleppe, Everbeek

: .nm&m &# at?iﬂu-,é

n in De Kleppe?

De Kleppe

De Kleppe is een voormalig klooster in de Vlaamse Ardennen. Nu zijn
het toegankelijke (A+) vakantiehuizen voor groepen en gezwnneﬂ van 4 tot
57 personen. Er zijn twee groepsaccommodaties voor 28 | 1en
VOO 15 pe er Daarnaaut zijn er ook twee vakantiehuisjes
= 1. Alle verblijven hebben een eigen keuken en
leef(u\mte De vier accommodaties delen samen een g
1. De Kleppe is dus ideaal voor een vakantie met je groep of famme

Ay3S@dzd RT 1t A

Al

Kalender be:

@ reservations.cubilis.eu/de-kleppe-everbeek/Rooms/Select?Arrival =2022-4-4&Departure=2022-4-6&Room=8Rate =& Package=&DiscountCode=

De Kleppe, Everbeek

1 Kies uw vakantiewoning

= Kalender beschikbaarheid kan u helpen orr

ht via e-mai

Alternatieve data voor De Kleppe

Bf Inchecken
Maandag. 11 april

B uitchecken
‘Woensdag. 13 april
Prijzen vanaf

€ 212,00

ckik alternatief %

verbliff van 2 nachte

il

N

B Inchecken
Woensdag. 13 april

Bl uitchecken

Vrijdag. 15 april

0 We hebben geen beschikbaarheid gevonden voor uw data: maandag 4 april 2022

te boeker

1 (0032 55 42 37 53)
eze accommodaties v

Prijzen vanaf

€ 212,00

ekilk alternaticf 9

Personaliseer

uw verblijf

a het internet niet bevest

B Inchecken
Dinsdag. 12 april

Bl uitchecken
Vrijdag. 15 april

Priizen vanaf

€ 345,00

ekijk alternatief

woensdag 6 april 2022 (2 nachten)

21 Wez2y

& Aanmelden  Reserveer nu

Daarheid

de kleppe

Q Everbeekplaats 4
9660 Everbeek
(@Belgie)

& 003255423753
& Neem contact op

Q@ Kiik hier voor officiéle
website

M Bekiik locatie

3 Uwinformatie

e accommodaties

B Inchecken E
Maandag. 11 april ?
]

BY uitchecken !

Prizen vanaf

€ 345,00

ekijk alternatief

Vakantiewoning

Alle beschikbare vakantiewoningen

Selecteer uw gewenste aankomstdatum.

Tariefplan

Alle beschikbare tariefplannen

MEI 2022
APRIL 2022
ma di wo do wr za
ma di  wo do wr za 20
1 2 3
cor 2 3 4 5 6 7
—d 4 = A 7 A a 0 - J O O

z0

11

5638 0KA]

0



Als de datums die ik opgegeven heb niet meer vrij zijn, dan komt er een geel kader.
Onder het gele kader worden enkele datums voorgesteld die wel vrij zijn.

Ik kan op deze datums klikken.

Ik scrol naar beneden.

Daar zie ik een kalender.

Op die kalender staat de beschikbaarheid van deatgiende vakantiewoningen irelXleppe.

D HOE R LT SEEUNES e TSR ST

Selecteer uw gewenste aankomstdatum.

Vakantiewoning Tariefplan

Alle beschikbare vakantiewoningen v Alle beschikbare tariefplannen v

MEI 2022

7

APRIL 2022
ma di wo do vr za z0

ma di wo do wr za z0

1 2 3

A 3 4 5 6 7 8

8 * @ e @

.
o
5
E

Groen betekent dat de vakantiewoning nog vrij is en dat je mag aankomen op die dag.
Wit betekent dat de vakantiewoning nog vrij is, maar dat je op die dag nietagyaipmen.

Rood betekent dat de vakantiewoning niet meer vrij is op die dag.

12



Ik kan ook kiezen voor welke vakantiawing in [2 Kleppe ik de beschikbaarheid wil zien.

Selecteer uw gewenste aankomstdatum.

Vakantiewoning

I Alle beschikbare vakantiewoningen

V|

ma

di

o

L2

m
o)

® Beschikbare aankomstdatum = Geen verblijf mogelijk

APRIL 2022
wo do wr
1
.
6 7 8
L] . L]
13 14 15
. ) .
20 21 22
L]
27
L

za

e w© ~

o5

SEEUNET e o TV R ST TSI

Tariefplan

Alle beschikbare tariefplannen

ma

di

MEI 2022
wo do vr
4 5 6
] . .
1 12 13
. . .
18 19 20
L] . .

Ik kan ook kiezen voor welke periode ik de beschikbaarheid wil zien.

516G KSS

Selecteer uw gewenste aankomstdatum.

Vakantiewoning

Alle beschikbare vakantiewoningen

ma

CFES

1

™
LR

e

LX)

™
G

® Beschikbare aankomstdatum e Geen verbljf mogelijk

APRIL 2022

wo do wr

1

L]

8 7 8

L] . L]

13 14 15

() . .

20 21 22
L

N
L]

za

2

®w

o5

Wel NASTFLIE I yQo

~ I Alle beschikbare tariefplannen

Tariefplan

zo0

SRS e TRV TR LTS

ma

wo

o
L)

MEI 2022

do

Hier kan ik bijvoorbeeld kiezen uit een weekend of een midweek.

vr

e

L=

zo0

PSS, b b

PSY, i b

13



€ c @ reservations.cubilis.eu/de-kleppe-everbeek/Rooms/Select?Arrival=2022-4-298&Departure=2022-5- 18tRoom==8&Rate=8&Package=8&DiscountCode=
P 9

De Kleppe, Everbeek

1| Kies uw vakantiewoning 2| Personaliseer uw verblijf 3| Uwinformatie

Meer info

Weekend / Ma tot Wo / Wo tot Vr

Aantal vakantiewoningen
€21200 &a&dad

Als de datums die ik kies vrij zijn, kom ik op deze pagina terecht.

Hier kan ik zien welke vaktiewoningen nog vrij zijn inedKleppe.

Ik zie ook telkens meer informatie over de vakantiewoning.

€ C @ reservations.cubilis.eu/de-kleppe-everbeek/Rooms/Select?Arrival=2022-4-298&Departure=2022-5-18(Room=&Rate=8Package=&DiscountCode=

De Kleppe, Everbeek

1| Kies uw vakantiewoning 2| Personaliseer uw verbilijf 3| Uwinformatie

€ 212,00

Prijs voor 2 nachten

Meer info

Weekend / Ma tot Wo / Wo tot Vr

Aantal vakantiewoningen
0v

€21200 ad&aad

Ik kies de vakantiewoning waarin ik wil verblijven.

L] aStSOiSSNIoA2 KSG @112S WYASa dz

& Aanmelden € =

Overzicht Verander data
) Inchecken
Vrijdag, 29 april 2022

4 Uitchecken

Zondag, 1 mei 2022

& Aanmelden € =

Overzicht Verander data

) Inchecken

ijdag, 29 april 2022

™ Uitchecken

Zondag, 1 mei 2022

GL1tydASs2yAyaQ v

14



€ cC

De Kleppe, Everbeek

1 Kies uw vakantiewoning

@ reservations.cubilis.eu/de-kleppe-everbeek/Rooms/Select?Arrival=2022-4-29&Departure=2022-5-1&Room=&Rate=&Package =&DiscountCode=

2| Personaliseer uw verblijf 3 Uwinfor

€ 212,00

Prijs voor 2 nachten

& Aanmelden € =

Overzicht

&9 Inchecken

Vrijdag, 29 april 2022

™ Uitchecken

5 Bedankt

Verander data

Zondag, 1 mei 2022

i Vakantiewoningen
Mini-Kleppe 1 (4+2p) &2

\.'l Wes i / Ma tot Wo 7/ Wo tot Vr
» € 212,00
[«
Totale prijs
Meerinior. € 212,00
Weekend / Ma tot Wo / Wo tot Vr
Aantal vakantiewoningen
€21200 &&&& 1v
25+ jaar 4 v
3 tot 25 jaar ov €212,00 ©
-3 jaar (VY

Dan verschijnt er een nieuw vak.

In dat nieuwe vak duid ik aan hoeveel mensen er van deze leeftijdsgroepen zullen verblijven in de

vakantiewoning.

< c @ reservations.cubilis.eu/de-kleppe-everbeek/Rooms/Select?Arrival=2022-4-298Departure=2022-5-1&Room=&Rate=&Package =&DiscountCode=

De Kleppe, Everbeek & Aanmelden € =
(FPTFITFTTTFITFIE)
1 Kies uw vakantiewoning 2| Personaliseer uw verblijf 3 Uw infor 4 Garantie 5 Bedankt
Overzicht Verander data

Mml—KFeppe 1(4*2p) & O il
Vriidag. 29 april 2022
™ Uitchecken

Zondag, 1 mei 2022

, € 212,00

Prijs voor 2 nachten

em Vakantiewoningen
Mini-Kleppe 1 (4+2p) &4

Weekend / Ma tot Wo / Wo tot

€ 212,00

Vr

Totale prijs
Meer info €212.00

Weekend / Ma tot Wo / Wo tot Vr

Aantal vakantiewoningen

€21200 &&&a 1v
25+ jaar 4v

3 tot 25 jaar ov €212,00 ®
-3 jaar ov

e

Ik heb alles ingevuld.

L1 1fA] 2L WYASE dzo Sl yiASs2yAydQo
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<« C @ reservations.cubilis.eu/de-kleppe-everbeek/Extras/Select
De Kleppe, Everbeek

1 Kies uw vakantiewoning 2 Personaliseer uw verblijf

Personaliseer uw verblijf

Lakenpakket

Vrijblijvende extra’s

Poets - Grote Kleppe

€32,000

€375,00 0

€250,000

Ik kom op de volgende pagina terecht.

& Aanmelden €

4| Garantie 5
Overzicht Verander data
9 Inchecken

Vridag, 29 april 2022
9 Uitchecken

Zondag, 1 mei 2022
= Vakantiewoningen

Mini-Kleppe 1 (4+2p) &«

Weekend / Ma to Wo tot Vr

€ 212,00
Extra’s
Lakenpakket € 32,00
Totale prijs
€ 244,00

Hier kan ik kiezen of ik extra zaken wil bijboeken zoals bijvoorbeeld poets, een belevingsactiviteit, extra

zorgmiddelen en zoveel meer.

< C & reservations.cubilis.eu/de-kleppe-everbeek/Extras/Select
De Kleppe, Everbeek

1 Kies uw vakantiewoning 2| Personaliseer uw verblijf

Extra informatie

Geschatte aankomsttijd

Wat is het doel van uw verblijf?

Speciale wensen

Op het einde van deze pagina kan ik nog wat extra informatie opgeven.

Hier vul ik in vanneer ik denk aan te komen ireXleppe.

& Aanmelden €
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Ll Qdz Ay 610G KSG R2Sf
Ik kan ook speciale wensen opgeven.

Daarna Klik ik op volgende.

<« c

& reservations.cubilis.eu/de-kleppe-everbeek/Details/Input
De Kleppe, Everbeek

3 Uwinformatie

Personaliseer uw verblijf

1| Kies uw vakantiewoning 2

- & Aanmelden
Uw persoonlijke gegevens

Aanspreektitel Voornaam Naam

v

E-mailadres

O We sturen een bevestiging naar dit e-mailadres.

Herhaal e-mailadres

Uw adres

& Aanmelden €

@ty YA2y @OSNbftAz2FTO LJ

4| Garantie 5 Bedankt

Verander data

Overzicht

™ Inchecken
Vrijdag. 29 april 2022

™ Uitchecken
Zondag, 1 mei 2022

= Vakantiewoningen

Mini-Kleppe 1 (4+2p) &

Weekend / Ma tot Wo / Wo tot Vr

€ 212,00
Extra’'s
Lakenpakket € 32,00

Totale prijs

€ 244,00

by

Ik kom op de volgende pagina terecht. Op deze pagina geef ik de persoonlijke gegevens op van de persoon die

de reservatie zal maken. Als ik alles heb ingevuld, druk ik op volgende.

Ik druk op reservering versturen.

@& dekleppe.be/de_kleppe/nl/content/tot-binnenkort

Talen

« Nederlands

Nord Vriend van De Kleppe y

Verblijf reserveren

Veelgestelde vragen

17
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De Kleppe
Everbeekplaats 4 9660 Everbeek

o 003255423753
= info@dekleppe.be, robin.ronsyn@dekleppe.be, toni.de.winne@dekleppe.be

Dank u, we hebben uw reservering goed ontvangen!

Beste,

Wij hebben uw reservatie voor een verblijf in De Kleppe goed ontvangen en kijken er al naar uit u te
verwelkomen

Uw reservatie wordt 14 dagen in optie gehouden en is pas definitief na ontvangst van de betaling
van een voorschot van 40% op het totale bedrag op rek.nr. BE12 0682 5002 4092 — BIC:
GKCCBEBB met uw reserveringsnummer als mededeling

Eens wij uw voorschot hebben ontvangen, is uw reservatie definitief en sturen wij u alle nodige
documenten toe Indien wij uw voorschot niet tijdig ontvangen, wordt uw reservatie geschrapt en
vervalt uw optie.

Heeft u nog vragen over uw verblijf, neem dan gerust contact met ons op via info@dekleppe.be.

Reserveringsnummer: 37444316,

Ik word bedankt op de website en ontvang een mailtje met bevestiging en verdere instructies.

Mijn reservatie is gedurende IdagenIN OPTIE en is pas definitief na de betaling van een VOORS&HOT
40% op het totale bedragp relkeningnummer BE12 0682 5002 4092.

18



Wat moet ik doen VOOR YKERTRE#ar De Klepp2
Voor ik vertrek naaDe Kleppeal ik minstens 2 mails ontvangen.

Het kan zijn dat ik meer mails zal ontvangen, maar dat is niet altijd zo.

Eerste mail: Algemene informatie en documenten

Enkele maanden voor mijn verblijf krijg ik een eerste mail met algemene informatie en eiokeimenten.
De documenten die in deze mail zitten worden hieronder kort overlopen.

Zorgfiche: Als er extra zorgmiddelen voorzien moeten worden zoals een kinderbedije of een tillift, dan

duid ik dit aan op deze fiche. Ik stuur de fiche minstens 1 ma&and mijn vertrek naar De Kleppe via mail.

Fiche zorgnetwerk: De Kleppe heeft een goed uitgebouwd netwerk van zorgverleners in de buurt,
zoals verpleging, dokters, kinesisten en persoonlijk assistenten. Indigerge beroep wenst te doen, dan

moet je dit minstens 1 maand voor jouw verblijf aanvragen.

Deelnemerslijst: Op de deelnemerslijst vul ik alle gegevens in van de mensen die met mij mBe naar

Kleppegaan. Als ik deze lijst ingevuld heb, stuur ik hem terug BaaKleppe

Huishoudelijk reglement: In dit reglement staan alle afspraken die gelden in De Kleppe. Ik lees dit

document voor ik naar De Kleppe vertrek.

Factuur: Op deze factuur staat hoeveel geld ik moet betalerDsaKlepperoor mijn verblijf. Ik schrijf

dit bedrag over naabDe Kleppdegen ten laatste de datum die op de mail staat.

Daarnaast staan in deze mail de normale aankesstvertrekuren. Als ik op een ander moment wil aankomen
of vertrekken, dan laat ik dit via mailinstens 3 weken voor aankomstten aanDe KleppeVroeger

aankomen of later vertrekken kan sowieso niet.

Er kan ook nog andere informatie in de mail staan, specifiek voor jouw verblijf.

Tweede mail: Herinnering

Een maand voor mijn verblijf krijg ik een tweede mail met een herinnering aan mijn verblijf.

Als ik na de eerste mail bepaalde zaken ben vergeten te doen, dan zal dit opnieuw gevraagd worden in deze

mail.

Als ik alles al gedaan heb, dan moet ik na deze mail niets meer doen.
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Vertrek naar De Kleppe/ERTREKUUR EN REISTIJD

Het is tijd om te vertrekken nadbe Kleppe
Ik doe mijn best om te vertrekken naBe Kleppe@ Y X XXX X X X X X XXX XXdzdzND @
Het kan zijn dat we een klein beetje later vertrekken.

Dat is geen probleem.

De route naaDe Klepp®R dzdzNJi 2y ISHSSNI X XXX XXX XXX XXX XXXXXXXXXXDPD o1
Het kan zijn dat ik er vroeger zal zijn, maar het kan ook zijn dat ik er later zal zijn.

Dat is oké.
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5 I Hoe ga ik naavakantiehuiDe Kleppe

IK GA MET DE TREIN EMIDEBUS
IK GA MET DEUTOOFDEAUTOBUS
IK GA MET DEHINBUS

IK GA MET DE FIETS

IK GATE VOET

21



Ik ga met de TREIN en de LIJINBUS

Ik ga met de trein nadbe Kleppe

L1 adlFLI 2L Ay KSO adlFdA2y GFy XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Het kan zijn dat ik tijdens mijn treinrit moet overstappen.

Ik stap over in het station VA X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X D D
Het kan ook zijn dat ik tijdens mijn treinrit niet moet overstappen.

Dan blijf ik zitten op deze trein tot ik aan de halte ben van mijn bestemming.

Ik stap uit in het station van Geraardsbergen.

Als ik van de trein stap, stap ik naar de bushalte var86up perron 5 aan de voorkant van het station.

22



Ik stap op bug0. Ik moet ongeveer 11 minuten meerijden met de bus.

L1 adFrLI ¥ FFy RS KFEf{GdS WOGSNDBSS] LXIFFda o

w»
<,
w»
¢

Als ik van de bus ben, moet ik ongeveer 2 minuten wandelen naar de ingaigJudeppe

Vakantiecentrum
De Kleppe

OEverbeek Plaats Beneden

Op de kaart hierboven kan ik zien langs welke weg ik moet wandelen van de bushalte naar De Kleppe.

23
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Ik ga met de AUTO of ddJTOBUS

]

Ik ga met de autof in groep met de autobusaarDe Kleppe

Als ik met de autobus ben, dan kan de buschauffeur de bus op de parking van De Kleppe zetten. Nadat iedereen is

uitgestapt en de bagage is uitgeladen, vertrekt de buschauffeur terug met de bus.
Als ik met de auto ben, dgrarkeerik mijn auto op de parking vabe KleppeDeze parking heeft 8 parkeerplaatsen.

Als de parking vabe Klepperolzet is kan ik ookaast de Kerk parkeree Kerk is juist voor De Kleppe.

Ik kan mijn auto ook op dearkinglinks(als ik met mijn gezicht naar Déeldpe sta)haast de Kerk parkeren.

Deze parking heefl parkeerplaatsen.

25



Ik kan mijn auto ook op de parking rechtts(& met mijn gezicht naar Déeldpe sta) naast de Kerk parkeren.

Deze parking heeft 16 parkeerplaatsen.

Als de auto geparkeerd is, moet ik nog stappen tot de ingand>eaikleppe

Dit is de ingang van De Kleppe.
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Ik ga met dd_IINBUS

Ik ga met ddijnbus naaDe Kleppe
L1 ¢FyRSt yIFNIRS 0dzAKIEGS @GFy 0dzA XXXX® 006dzaydzYYSND d
Ik stap op de bus.

58 NAUG RdzdzNI 2y 3ISGBSSNI XXXPD YAydziSy o

Als ik van de bus stap, moet ik nog een klein beetje stappen tot de ingargevidleppe

8Vakanluecen'.mm
De Kleppe

L

oo

amin. L@
Laminn

o
]
]

]
[0}

OEverbeek Plaats Beneden

Op de kaart hierboven kan ik zien langs welke weg ik moet wandelen van de bushalte naar De Kleppe.
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Ik ga met d&-FIETS

Ik ga met de fiets nadde Kleppe

Dit is de Kleppedk game aanmelded T A S INB Sy S (ietldaSk meldeJieR Ben @nradty Om de

fietsenstalling open te makeiwanneer ik binnenkom bij De Kleppe zie ik een witte deur aan de rechterkant(rode

OAN] St 2LJ RS F¥202Q40x RST S 3l A1 yASh oAyySys RSIT S
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Ik ga naar de fietsenstallidimksvan het gebouw.

Dit is de ingang van de fietsenstalling.

SENSTALLING

dankaij financi¢e hup van:

Ik zet mijn fiets in de fietsenstalling.

Ik doe mijn fiets op slot en ga terug naar de ingang.
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lk gaTE VOET

@
\

Ik ga te voet naabe Kleppe
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6 m Ik kom aan bijyakantiehuidDe Kleppe: Wat n®

Ik meld me aan

VAKANTIECENTRUM

e
o T

de kleppe Sociate temerhstotling

oot grospen en garinfen

O INGANG BURELEN

Ik kom aan bipe Kleppe

Ik herkenDe Kleppealoor het bord dat op het gras staat.

Dit isde ingangsdeuvanhet vakantiecentrunDe Kleppe
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Optie 1:ik sta voor de glazen schuifdeur en die gaat automatisch open.

Ik stap de onthaalruimte binnetk ga niet voorbij de volgende glazschuifdeur(zie rode cirkel op de foto)

Als de balie open is, dan meld ik mij aan bij de medewelkkanneer ik binnenkom bij De Kleppe zie ik een witte deur
FFy RS NBOKGISNL]FYGoONRPRS OANJ St 2L RS F2G20Qa0x RSTS 3l

iy = Ih

Leveranciers en bezoekers
‘bel hier’

5

il

Als de balie gesloten is, danuk ik op de bel die aan de rechterkant van de inkomhal hangt.

Ik wacht tot een medewerker vabe Kleppaaar me toe komt.
33



Optie 2: De glazen schuifdeur gaat niet automatisch open.

Ik druk op dezwartebel en wacht tot een medewerker vdde Kleppene binnenlaat.

Ik begroet de medewerker vabde Kleppe

Ik zeg mijn naam en waarom ik hier ben.

De medewerker vabe Kleppeaat met mij naar mijn verblijf.

Ik ga mee.
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Ik krijg een rondleiding in mijn verblijf.

De medewerker legt uit hoe alles werkt.

Als ik iets niet begrijp, kan ik altijd vragen om meer uitleg.

Als ik met een grote groep ben, dan moet niet iedereen mee tijdens de rondleiding.
De rondleiding is alleen voor de verantwoordelijken van mijn groep.
Als ik niet meega tijdens de rondleiding zal mijn verantwoordelijke zeggen wat ik ondertussen kan doen.

Ik luister naar mijn verantwoordelijke.
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Verwelkoming en rondleiding in Vakantiehuis De Kleppe
In het vakantieentrumDe Kleppeijn 4 verschillendevakantiehuizen:

Grote Kleppe Kleine kleppe Mini Kleppel Mini Kleppe2
Rondleiding duurt: Rondleiding duurt: Rondleiding duurt: Rondleiding duurt:
+/- 45min +/- 30min +/- 15min +/- 15min

@
\

De medewerker van De Klepp#ont mij de weg ergaat met mij naar mijivakantiehuis

Ik ga mee.

In mijn vakantiehuigrijg ik een rondleidingde medewerker zal mij dingen tonen en ook dingen vragen.

- De medewerker toont mij de ingang van mijn vakantiehuis. Elke accommodatie heeft een andere ingang.
- De medewerker geeft me uitleg over mijn vakantiehwisar alles zich bevindt en hoe ik het kan gebruiken.

- De medewerker toont me de verschillende ruimtes van mijn vakantiehuis zoals: de zithoek, de keuken, de
eettafel, de slaapkamers, de badkamer, het toilet.

- De medewerker toont me ook de gemeenschappelijke ruimtes, dit zijn ruimtes die ook door andere

vakantiemensen kunnen gebruikt worden, zoals: de tuin, de interactieruimte, de snoezelruimte, de time out.
36



- De medewerker geefine uitleg over het afvalbeleid, de afspraken in de tuin, de regels over de dieren en nog

enkele andere belangrijke afspraken.

- De medewerker toont mij buiten de twee palen met pijlen die de richting aanduiden waar de verschillende

dieren en ruimtes zijn.

BELEVINGSTUIN

PAARDEN

Dit zijn twee voorbeelden van zo een pijl.

- De medewerkers geeft me uitleg over wat ik moet doen bij brand en/of brandalarm.

- De medewerker zal me vragen welke sleutels ik wil hebben van mijn vakantiehuis. De medewerker doet mij
SSy @22NmiSt @Gry Y23StA21S &atSdziSta ©@o Ft3aASYSyS &t Sdzi
Ik antwoord welkesleutelik juist wil hebben.

- De medewerker zal me vragen hoeveel afvalzakken (zwarte= rest afval), (blauwe= PMD afval) ik wil hebben.

- De medewerker zal me ook vragen een documente ondertekenerin tweevoud.
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Grote lf!eppa

Op het einde van de rondleiding krijg ik van de medewerker volgende zBigkan ook voor de rondleiding zijn,

afhankelijk van welke medewerker het onthaal doet.

Sleutelsen/of deur code om code slot te openen
- Vuilniszakken en PMD zakken

- Bakje(s) met afstandsbedieningeaor de TV

Een Infomap over mijaakantiehuis, hier kan ik alles nog eens rustig in nalezen

Eéndocument dat ikondertekende: exemplaar PV van plagtieschrijving /sleutellijst

De checklist voor de schoonmaak.

c e

De medewerker van De Kleppe is klaar met de uitleg.

Als ik nog vragen hetver mijn verblijf kan ik deze nu stellen.

Als ik geen vragen meer heb, vertrekt de medewerker.

Ik kan nu mijn valies uitladen en uitpakken. Mijn vakantie begint nu echt.
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7 Een woordje uitleg ovex
De MEDEWERKER&WDe Kieppe

Als ikverdwaald berof als ik een vraag helzoek ik een medewerker van De Kleppe.

Diemedewerker kn ik herkennenaaRS 0 dzi 12y 6 F hunBldvdeT-shitgfplld T2 F2 Q& v
rechts)

Ik probeer hulp te vragen aan deze medewerker. Die meneer of mevrouw zal me altijd helpen om mijn
begeleiders te vindeaen mijn vragen te beantwoorden.

Op De Kleppe zijn veel vrijwilligers die komen helpen. Dit kan zijn voor allerlei taken zoals poetsen, in de
tuin werken, de dieren verzorgen, de activiteiten begeleiden, enz.

Op De keppe werken ook mensen in eeacsale tewerkstelling. Dezajn voor korte periode op De

Kleppe en zijn hier omieuwe dingert? (i S .{S@& eyl kuinnen ook nog niet goed Nederlands.
Het ELEKTRISCH BED

In De Kkeppe hebben sommige kamers een elektrisch bed.

Dit wil zeggen dat het bed zelf en de matras via een afstandsbediening kunnen verzet worden van hoogte en stand.
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Openen van de deuren

De meeste deuren kan ik opendoen met een deurknop of een handvat.

Soms kan het zijn dat ik nog twee andere manieren heb om de deur open te doen:

Elektrisch duwknop: door met mijn hand op een lange balk kan drukken of met mijn voet onderaan tegen een

zwarte knop te drukken. Dan gaat de deur automatisch open.

Cijfercode: door de cijfercodg sleuteltjebij de 2 linkse klavieren) e duwen gaat de deur open. De

cijfercode krijg ik bij het begin van mijn vakantieverblijf, de cijfercode staat ook in de infomap van mijn

vakantiehuis.
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De KLEURan de binnendeuren
In De Kleppe hebben deinnendeuren verschillende kleuren. Elke kleur heeft een betekenis. Hieronder kan ik

zien wat elke kleur betekent.

Witte deuren in [ Kleppe zijn voor mijbegeleiders en werknemers vare Bleppe.lk ga niet binnen in deze

kamers.

e

Een pde deur betekent dat dit het einde is van mijn verblifussen twee rode deuren is een

gemeenschappelijke ruimte, zoals de traphal.

Deoranje deuen zijn de deuren van de keuken in de Grote Kleppe.
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Degroene deutbeneden (linkse foto) is de ingang van de woonkamer van de Kleine Kleppe. De groene deur

boven (rechtse foto) is de ingang van de snoezelruimte.

Een blauwe deubetekent dat dit de ingang is van een toilet of badkamer.

Een bruine deur betekent dat dit de ingang is van een slaapkamer.
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De INFOMAP

Elk vakantiehuis heeft zijn eigen infomanet eigen kleur.

De infomap van de Grote Kleppéediauw.

)l

1 De infomap van de Kleine Kleppeasd.
1 De infomap van Mini Kleppe 1 is groen.
)l

De infomap van Mini Kleppe 2 is zwart.

In de infomap staat alle informatie over mijn verblijf en de omgeving.
Deze infomap mag ik tijdens mijn verblijf bijhouden.

In de infomap kan ik deze informatie lezen:

Belangrijke gegevens zoals telefoonnummers DarKleppe

politie, dokter en de wifcode

Medische fiche met informatie over dokters in de buurt

Afvalbeleid:

Hoe moet ik sorteren ibe Kleppen waar moeten volle

vuilzakken naartoe?
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Schoonmaakregeling en afspraken bij vertrek:

Wat moet ik allemaal doen als ik vertrek Die¢ Klepp@

Tuin en dieren:

Welke afspraken moet ik vién in de tuin en bij de dieren?

Info gebruikwasmachine en droogkast

Lijst met winkels in de buurt

Fotobijlage met plaatsbeschrijving:

Wat is er allemaal aanwezig in de Klepe?
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Het huishoudelijk reglement:

Aan welke afspraken moet ik me houderfia Klepp&

Info over de snoezelruimte en de time out

Aanspreekpunten:

Wie zijn de medewerkers iDe Klepp& Als ik vragen heb, kan ik

dit aan deze mensen vragen.

Info externe activiteiten:

Welke activiteiten kan ik in de buurt véde Kleppaloen?

DeKAPSTOK

Aan sommige kasten en sommige muren hangt een kapstok in de vorm van een hondenstaart.

Hier kan ik iets aanhangen als ik dat wil.
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Naast de deuren in De Kleppe hangt een pictogram. Op deze pictogram kan ik zien naar waar de deur gaat.

Dat is niet bij alle deuren zo.

GEEF MIJ GEEN EXTRA ETEN.
IK HEB MIJN BUIK AL ROND
GEGETEN.

BELEVINGSTUIN

Er worden ook pictogrammen gebruikt om bepaalde plaatsen aan te duiden of regels te visualiseren.

DeWOONDECORATIE
| S RN - % '.

De ruimtes van De Kleppe zijn voorzien van woondecoratie zoals schilderijen, vazen, lanten,

Als ik dit niet leuk vind of dit te druk is voor mij, kan ik aan De Kleppe vragen om dit te verwijderen.
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De VERWARMING

Dit is een knop om de verwarming te regekean het gelijkvioerdk kom niet aan deze knop.

De verwarming wordt automatisch aangepast.

Op de eerste verdieping zijn er radiatoliskan aan de knop bovanaan draaien. Stand 0 is koud, stand 5 is het

warmst. Ik mag dit zelf aanpassen.

De STOPCONTACTEN

Ik trek destekkers niet uit destopcontactenAlleen als er iemand zegt dat ik dit mag doen, zakik stekkeuit

trekken.

a7



HetAFVAL SORTEREN

In De Kleppe doe ik mijn best om al het afval te sorteren.
Op de vuilbak kan ik zien wat ik waar in moet doen. Als ik dit niet goed begrijp, kan ik hulp vragen aan mijn
begeleiderEr zijn 7 soorten afval: Vlees & vis, GFT, etensresten, restafval, PMD, papier Be glasners met

IANRSYIFIF@IE Sy SiSyNBaaGSy 1S4 A1 RIFI3IStAc1a @22NJ ydzon G

DeKLAPTAFEL

In sommige kamers is een plank die ik kan openklappen zodat het een tafel wordt.

Ik zit niet op de tafel.

Afspraken met betrekking tot d@JINende DIEREN

Als ik eten bij heb, dan eet ik dat zelf op. De dieren krijgen hun eigen eten.

De meeste dieren eten niet graag menseneten en worden er ziek van.
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Dit gebouw is van de werkmensen vae Rileppe.

Ik ga niet binnen in dit gebouw.

Soms zijn er kooien om de dieren heen. Dat is omdat sommige dieren kunnen bijten.
Ik hou mijn handen bij me en steek mijn vingers niet door de tralies.

Anders zou ik me pijn kunnen doen.

Soms zijn deuren toe of hangt er een bordje voor de trap.

Dan kan ik een andere weg zoeken of keer ik terug.
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ALS DE DIEREN ZOUDEN SPREKEN

WAS JE HANDEN NA HET WRIJVEN, BEN JE LIEF VOOR MLJ,
ZO ZAL ALLES PROPER BLIJVEN QQ DAN MAG JE WEL WAT DICHTERBIJ

GEEF MIJ GEEN EXTRA ETEN, MIJN
BUIKJE IS ALVOLGEGETEN

NIET DOOR DE DRAAD MET JE HANDEN,
VARKENS HEBBEN SCHERPE TANDEN

DIERENVERBLIJVEN DAAR BLIJVEN
WE UIT, DAN HEBBEN DE DIEREN
EEN LACH OP HUN SNUIT

REN NIET ACHTER DE DIEREN, ANDERS
KRIJGEN ZE SLECHTE MANIEREN

ZIJN WE RUSTIG EN OOK STIL,
DAN ZIJN DE DIEREN VAN GOEDE WIL

HOU JE HOND AAN DE LIJN,
DAT VINDEN ALLE DIEREN FIJN
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volgen in verband met de dieren.

Ik doe mijn best om altijd op het pad te stappen in de moestuin.

Zo kunnen de planten en groenten goed verder groeien.
: S s

In de tuin van B Kleppe is een hek.

Ik laat het hek dicht als er geen begeleider mee is.
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ALS DE TUIN ZOU SPREKEN...

WANDELEN DOEN WE OP DE PAADJES,
DAT IS BETER VOOR ONZE BLAADJES.

VUURTIJE MAKEN IS NIET PLUIS,
HEEL GEVAARLIJK VOOR ONS HUIS.

BlJ HET PLUKKEN, NIET VERGETEN:
EEN ANDER WIL ER OOK VAN ETEN.

DOOR GOED TE LUISTEREN EN NIET TE ROEPEN,
HOOR JE MISSCHIEN EEN VOGEL POEPEN.

ROEP NIET, GOED LUISTEREN,
DAN HOOR JE DE NATUUR FLUISTEREN.

PLUK NIET ALLE VRUCHTEN ALLEEN,
ZO IS ER FRUIT VOOR IEDEREEN.
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op die ik moet volgen in de tuin.
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